
Nombre de la Empresa Región
60% mas 

vulnerable

Adultos 

mayores

Prestaciones 

Ley N° 19.728

Causales 

de la ley 

N° 21.227

Trabajadores 

Independientes o 

Informales

%

Solicitudes pendientes a la 

fecha Aguas Araucanía

Región de la 

Araucanía 0 0 1 0 0,04%

Solicitudes Aceptadas: Total 

acumulado a la fecha Aguas Araucanía

Región de la 

Araucanía 1790 548 107 0 40 99,20%

Solicitudes Rechazadas: Total 

acumulado a la fecha Aguas Araucanía

Región de la 

Araucanía 11 5 3 0 0 0,76%

Cuadro 1. Número de Clientes de Acuerdo al Estado de las Solicitudes a la fecha

Nota 1: Prestaciones a la Ley 19.728 incluye en esta categoría los clientes cesantes y clientes con suspensión laboral.
Nota 2: Trabajadores independientes e informales en esta categoría se incluyen los trabajadores independientes, informales y con dificultad de 

pago.

Nota 3: La información refleja las solicitudes hasta el día 10 de Enero de 2021.

Usuarios residenciales o domiciliarios



Nombre de la Empresa Región Localidad
60% mas 

vulnerable

Adultos 

mayores

Prestaciones 

Ley N° 19.728 

Causales 

de la ley 

N° 21.227

Trabajadores 

Independientes o 

Informales

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Angol 90 36 1 1

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Cajón 22 3 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía

Capitán 

Pastene 2 0 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Carahue 13 5 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Cherquenco 2 1 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Chol-Chol 6 0 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Collipulli 25 3 1 1

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Cunco 13 2 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Curacautín 26 7 2 2

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Ercilla 6 0 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Freire 14 4 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Galvarino 3 0 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Gorbea 17 3 1 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Lastarria 1 0 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Lautaro 49 10 2 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Licán-Ray 1 6 0 1

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Loncoche 27 7 1 1

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Lonquimay 5 2 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Los Sauces 2 1 0 0

Usuarios residenciales o domiciliarios

Cuadro 2. Total Clientes Beneficiados (solicitudes aceptadas, valor acumulado) por localidad a la fecha



Aguas Araucanía Región de la Araucanía Mininco 3 0 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía

Nueva 

Imperial 27 8 1 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Nueva Toltén 5 0 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía

Padre Las 

Casas 214 61 17 10

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Pitrufquén 49 15 0 1

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Pucón 39 14 5 6

Aguas Araucanía Región de la Araucanía

Puerto 

Saavedra 3 0 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Purén 6 2 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Quitratue 0 1 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Renaico 10 3 1 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Temuco 891 313 63 14

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Traiguén 31 10 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Victoria 40 12 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Vilcún 15 2 0 0

Aguas Araucanía Región de la Araucanía Villarrica 133 17 12 3

Nota 1: Prestaciones a la Ley 19.728 incluye en esta categoría los clientes cesantes y clientes con suspensión laboral.
Nota 2: Trabajadores independientes e informales en esta categoría se incluyen los trabajadores independientes, informales y con dificultad de 

pago.

Nota 3: La información refleja las solicitudes hasta el día 10 de Enero de 2021.


